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摇 摇 揖摘要铱 摇 乳腺外科门诊有大量需要快速手术治疗的疾病,如乳腺纤维腺瘤、有乳头溢液的乳管内

乳头状瘤、玉 ~域度男性乳房发育症等。 日间手术是能够满足需要进行“中小手术冶的乳腺病患者需求

的先进工作模式。 西南医院乳腺外科从 2013 年开始开展日间手术,探索运作模式和管理方法, 经过几

年的发展,日间手术已经成为本科重要的临床工作形式,具有节约医疗资源、缓解临床压力、提高工作效

率、患者满意度高等优点。 笔者将日间手术患者的选择、日间手术室及日间病房的设施标准、人员组成

和培训标准、院前检查流程和路径、日间手术操作流程及管理制度等作一介绍, 供同行参考。
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揖Abstract铱摇 In the department of breast surgery, there are a large number of outpatients who need rapid
surgical treatment, such as the patients with breast fibroadenoma, intraductal papilloma with nipple discharge,
gynecomastia of玉-域 degree. Daycare ward is an advanced model for small and medium鄄sized breast surgery.
We adopted the daycare ward system in the Department of Breast Surgery, Southwest Hospital since 2013 to
explore the mode of operation and management methods. After 4 years of practice, the daycare ward system has
become a key part of clinical management, with the advantages of saving medical resources, reducing the
workload, improving the efficiency and increasing patient satisfaction. In this paper, our experiences on the
selection of daycare surgery patients, standard of facilities in daycare operating room and daycare ward,
personnel administration and training standard, pre鄄hospital check鄄up procedures and pathways, and the
procedures and management system of daycare surgery were briefly introduced in order to provide a reference to
our counterparts.
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摇 摇 日间手术不单是一个概念,已经作为一种先进

的临床模式,备受医院管理者和临床医护人员关注。
早在 1995 年,欧美国家就建立了“国际日间手术学

会冶 ( International Association of Ambulatory Surgery,
IAAS) [1],制定相关规则,开展医护人员日间手术的

教育、培训和学术交流等[2]。 日间手术占所有外科

手术的比例已经被看作一个医院、一个学科先进管

理水平的标志之一。 但是,其发展并不顺利,可以说

历尽波折,其定位、运行方式等在不同国家各不相

同。 与欧美等发达国家相比,中国人口众多,医疗资

源相对薄弱,在中国开展日间手术,从管理模式、受
众和运作方式等方面有其特殊性。 如何结合中国国

情,适应医疗改革,探索新的临床运行模式,从而推

动中国日间手术的发展,是临床医护工作者和管理

者的重要任务。 西南医院乳腺外科从 2013 年开始

开展日间手术,探索其运作模式和管理方法,并将日

间手术室及日间病房设置、日间手术范围和患者选

择、院前检查流程和路径、日间手术操作流程等首次

写入《乳腺外科临床工作手册》 [3]。 经过几年的发

展,日间手术已经成为本科重要的临床工作形式,具
有节约医疗资源、缓解临床压力、提高工作效率和方

便患者等诸多优点。 笔者结合国内外日间手术的发

展趋势,就本科开展乳腺外科日间手术过程中管理

规范化的实践及发展历程进行讨论。
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一、乳腺外科适合率先开展日间手术

在中国,乳腺外科有大量需要快速手术治疗的

情况,如乳腺纤维腺瘤、有乳头溢液的乳管内乳头状

瘤等乳房良性肿瘤、不能除外恶性肿瘤的活组织检

查、玉 ~域度男性乳房发育症、因化疗等原因需要植

入或取出化疗泵等。 这些患者出于病情需要,或对

疾病的焦虑需要手术,是乳腺外科门诊和临床工作

不可回避的问题,且需求量巨大。 患者常因对大型

医院先进的医疗设备和医师技术水平的信任而就医

和要求手术治疗,但现实情况下,社会和患者的需求

与大型医院临床医师的兴趣点及医院管理等方面存

在明显的矛盾。 一方面,医疗资源紧张是中国乃至

世界尚未解决的难题。 在大型医院,专科患者多,大
型手术多;医院的绩效考核等方面常常不包括“中
小手术冶;“中小手术冶也不能体现所在学科和外科

医师的临床技术水平和提高知名度。 另一方面,这
些接受“中小手术冶的患者如果安排住院治疗,严格

的病历质量管理明显增加了临床医师的常规工作压

力,也增加了患者的住院时间,提高了社会医疗成

本。 因此,很多大型医院的医师不愿意,甚至拒绝收

治此类患者,或简单安排为“门诊手术冶。 日间手术

的发展是现阶段解决这一矛盾的最佳方案。
从医疗服务的角度,临床学科医疗活动的重要

任务之一是用最佳方式满足患者需求。 开展日间手

术是能够满足需要进行“中小手术冶的乳腺病患者

需求的先进工作模式。 日间手术不是门诊手术的简

单改良,而是从服务理念到管理模式的跃升。 既往

的门诊手术在人员调配和组织管理上有一定随意

性,存在治疗不规范、病历不完整、门诊和手术衔接

不紧密而导致的过度治疗和延误治疗等情况。
二、乳腺外科开展日间手术的优点

2017 年,在北京举行的第 12 届国际日间手术

大会提出:日间手术中心最好的形式是隶属于医院

的一个独立单元,不仅有专门的医师、护士、麻醉师

等,还有独立的病房、手术室甚至洗衣间[4],目的是

优先保证患者的治疗,能恰当安排医师和麻醉师的

时间,并提出日间手术室的管理应由麻醉师主导,麻
醉师参与手术前评估、手术方案制定、麻醉恢复等最

重要的手术过程节点。 显然,此种模式并不适合中

国国情。 在中国,乳腺病患者一般是在乳腺外科门

诊,由乳腺外科医师对病情进行诊断评估,决定其是

否需要手术治疗以及如何手术。 在现阶段,乳腺疾

病的日间手术重点应解决的是用局部麻醉即可完成

的中小手术,不需要专职麻醉师参与,这样可以明显

减少手术管理和科室间协调的压力。 因此,笔者认

为,在中国,由乳腺外科开设日间手术室和开展乳腺

病相关日间手术是目前的最佳选择。
开展日间手术是一场“供给侧改革冶。 乳腺疾

病的中小手术是乳腺外科临床体系的一部分,与门

诊诊断和后续治疗有密切关系。 日间手术室作为乳

腺外科的一个工作单元,需要具有符合工作需求的

标准手术室,由经过训练、技术娴熟及相对固定的手

术医护人员实施各项操作,有规范的工作制度和完

善的手术前后管理系统,可以极大地减少“门诊手

术冶的弊端。
通过标准化的门诊诊断程序、手术适应证选择、

规范化的院前检查[5] 和有计划的预约手术安排,最
大限度地缩短患者在院时间,使患者节约时间成本

并获得更好的就医体验,从而改善医疗服务品质[6]。
同时,预先编制好各种表格化病历、自动生成记

录和患者告知书等,使服务实现同质化要求,记录规

范化,可追溯性强,最大限度地避免人为失误,又极

大减轻了医师的重复性劳动,提高服务质量和医务

人员的工作效率,手术成功率高,大幅度节约医护人

员的人力成本和医疗成本。
三、乳腺外科日间手术室的建设

1. 日间手术患者的选择

日间手术的特点是患者手术成功率高,在院时

间短,需要在门诊完成主要诊断、患者筛选和预评

估。 预评估原则并不是评估“该患者是否可以作为

日间手术病例冶,而是评估“该患者是否有不作为日

间手术病例的理由而不能归为日间手术范畴冶 [4]。
开展日间手术要遵循从易到难的原则选择手术适应

证,对适合日间手术的患者要规范院前检查,并通过

其完备的路径、运作程序和方法,避免工作失误和减

少并发症。 目前,中国乳腺外科日间手术选择患者

的原则是患者只需要通过局部麻醉可以完成的乳腺

手术,主要包括乳腺纤维腺瘤和有乳头溢液的乳管

内乳头状瘤等乳房良性肿瘤、不能除外恶性肿瘤的

活组织检查、玉 ~域度男性乳房发育症、因化疗等原

因需要植入或取出化疗泵等。 有条件的医院还可开

展新辅助化疗前乳腺癌前哨淋巴结活组织检查,但
需要全身麻醉的手术尚不适合在日间手术室完成。

2. 日间手术室设施标准

(1)需要满足手术室洁净分区要求。 日间手术

室分为普通区、半污染区(更衣区)、手术区和患者

及亲属休息区。 各区有标准的通风、无菌、灭菌和消

防要求。
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(2)具有标准的单向人流、物流通道。 医务人

员和手术患者通道适当分离。
(3)手术室及设施要求。 需按照开展手术的要

求进行硬件建设和设备配置。
(4)日间手术病房。 紧邻日间手术室,供患者

术后休息和必要的观察,需配备基本急救设施。
3. 日间手术室人员组成和培训标准

日间手术室作为临床科室的一个独立的功能单

元,应有相对固定的人员配置, 主要由以下专业人

员组成。
负责人:管理日间手术室的日常工作,协调医护

人员工作,处理应急事件等。
手术医师:通过培训具备熟练开展日间手术各

项操作和特殊情况处理的能力,善于医护配合。
护士:包括办公护士和手术室护士。 办公护士

负责患者预约、登录、当天待手术患者的管理和必要

的宣教等。 手术室护士包括手术护士和巡回护士。
手术室护工:负责环境卫生,按照物流通道及时

整理重复性使用的手术单,分类存放和处理普通垃

圾和特殊医疗垃圾等。
4. 日间手术室的制度建设

制度建设是保证日间手术安全和质量的基础,
包括患者临床诊断和日间手术适应证制度、院前检

查制度、患者预约制度、患者知情同意制度、术前核

查与评估制度[7]、病历记录制度、可追溯的工作流

程、院内感染防控制度、手术标本送检制度、消防管

理和应急预案制度,患者的宣教与随访制度、物流管

理制度等。 通过完善制度,实现疾病处置规范化、相
同疾病手术治疗同质化、工作流程制度化、感染防控

特质化和物流管理可追溯化。
四、结语

笔者团队通过几年来的临床实践,加深了对乳

腺专科日间手术的理解和认识,经过规范的制度建

设、硬件建设及人员培养,形成了具有自己特点的乳

腺日间手术制度、程序和管理模式。 日间手术的开

展满足了部分患者的就医需求,使手术患者通过率

逐年增加,目前日间手术量占到了全科手术量的

50% ,同时实现了医疗资源和人力资源的优化配置,
医疗和人力成本明显降低。

日间手术通过电子表格病例,显著减少了医护

人员的重复性劳动,大幅度提高了手术效率。 通过

医护人员的技术培训,实现了相同病种手术质量的

同质化,手术质量和效果明显改善,相关手术并发症

发生率持续降低。 规范的患者宣教和随访制度实现

患者术后康复状态的可追溯。
乳腺外科日间手术作为现代外科的工作模式,

通过制度建设可实现高效、有序、安全运行。 患者手

术当日就可以回家,改善了患者的就医体验,患者满

意度明显提高,同时也减轻了家庭经济负担,是需要

实施中小手术的乳腺疾病患者的最佳选择。 日间手

术的开展还大大缓解了病床少、住院难的问题,实现

中小手术去日间病房、大型手术住院治疗的格局,癌
症患者占住院患者的 90% 以上,结合院前检查、日
间化疗等措施,降低了平均住院日,使更多需要大手

术的乳腺癌患者能够及时得到住院治疗,使住院部

的医师能够更加专注于规范化综合治疗和外科新技

术的开展,提高住院患者的临床治疗水平。 同时,也
应该看到,乳腺外科日间手术在中国开展时间不长,
相关手术适应证、手术室工作流程、出院后管理和随

访、并发症防治等诸多方面需要更多的实践验证,日
间病房的临床研究尚属空白,许多方面尚未达成业

内共识。 这些都需要广大乳腺外科医师的共同

努力。
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